KULLANIM SARTLARI

Son Gilincelleme Tarihi: 10.08.2026

1. GENEL HUKUMLER

Hazirchar.com internet sitesini (“Site”) kullanarak asagida belirtilen Kullanim Sartlarini okudugunuzu,
anladiginizi ve kabul ettiginizi beyan etmis olursunuz.

Hazirchar.com, basta Knight Online oyun hesaplari olmak Gzere dijital GrUnlerin satis ve teslimine
yonelik hizmet sunmaktadir.

Siteyi kullanmak veya Site Uzerinden alisveris yapmak istemiyorsaniz, Siteyi kullanmayi birakabilirsiniz.

Bu Kullanim Sartlari, Site Gzerinden gergeklestirilen islemlerde kullanicilarin uymasi gereken temel
kurallar ve taraflarin sorumluluklarini dizenlemektedir.

2. HESAP TESLIMI VE HESAP GUVENLIGI

Satin alinan oyun hesaplari, 6deme isleminin basariyla tamamlanmasinin ardindan Site tzerinde
belirtilen teslimat yontemiyle ALICI'ya teslim edilir.

Hesap bilgilerinin teslim alinmasinin ardindan asagidaki gtvenlik islemlerinin mimkun olan en kisa
surede gerceklestirilmesi ALICI'ya tavsiye edilir:

* Hesap sifresinin degistirilmesi,

* Hesaba bagli e-posta adresinin degistiriimesi veya guvenliginin kontrol edilmesi,
+ Mevcut olmasi halinde iki faktorltu kimlik dogrulamanin (2FA) etkinlestirilmesi,

* Hesap bilgilerinin Gguncu kisilerle paylasilmamasi.

Hesap bilgilerinin ALICI'ya teslim edilmesinden sonra ALICI'nin kendi givenlik dnlemlerini almamasi
veya hesap bilgilerini tguncu kisilerle paylasmasi nedeniyle meydana gelebilecek guvenlik sorunlari,
olayin niteligine gore degerlendirilir.

3. HESAP SATISI VE TESLIMAT

Hazirchar.com Uzerinden satisa sunulan oyun hesaplarinin 6zellikleri, Grin sayfasinda mimkun
oldugunca acik sekilde belirtilir.

Satin alinan hesap;

+ Odeme onayindan sonra,

« Site Uzerindeki kullanici paneli Gzerinden,

« Siparis detaylari bélimunden,

+ veya Site tarafindan belirtilen diger dijital teslimat yontemleriyle



ALICI'ya teslim edilebilir.
Teslimat yontemi, satin alinan drandn ézelliklerine ve Site'nin teknik altyapisina gore degisebilir.

ALICI, satin alma islemi 6ncesinde Urin agiklamasini ve tran 6zelliklerini incelemekle yakumludur.

4. ODEME VE IADE

Odemeler, Site (izerinde sunulan ve 6deme sirasinda belirtilen 6deme yéntemleri araciligiyla
gerceklestirilebilir.

Odeme isleminin basariyla tamamlanmasinin ardindan Griiniin teslimat sireci baslatilir.

Uriiniin hendiz teslim edilmedigi durumlarda iptal ve Uicret iadesi talepleri, ilgili mevzuat ve siparisin
durumuna gore degerlendirilir.

Uraindin hig teslim edilmemesi, eksik teslim edilmesi, teknik bir hata nedeniyle kullanilamamasi veya
ardnun ilan edilen temel 6zellikleriyle Gnemli 6lctide farkh olmasi gibi durumlarda ALICI, destek
kanallari Uzerinden iletisime gegebilir.

Iade ve bedel iadesi islemleri, yirirliikteki tiiketici mevzuati ve Grinin niteligi dikkate alinarak
degerlendirilir.

5. ALICININ SORUMLULUKLARI

Siteyi kullanan kullanicilar;

+ Hesap ve iletisim bilgilerini dogru ve gliincel tutmak,

+ Satin aldiklari hesaplarin gtivenligini saglamak,

+ Teslim edilen hesap bilgilerini Ggiincu kisilerle paylasmamak,

* Hesap sifrelerini guvenli sekilde saklamak,

« Siteyi hukuka aykiri amaclarla kullanmamak,

+ Bagka kullanicilarin hesaplarina yetkisiz erisim saglamaya calismamak,
+ Dolandiricilik, sahte islem veya kétuye kullanim gergeklestirmemek,

« Siteye zarar verebilecek yazilim veya kod géndermemek,

« Site'nin gUvenligini ve isleyisini bozacak faaliyetlerde bulunmamak

ile yikumladuar.

6. HESAP GUVENLIGI VE SORUMLULUK

Satin alinan hesap ALICI'ya teslim edildikten sonra, ALICI'nin hesap guvenligi i¢in gerekli dnlemleri
almasi gerekir.



Ozellikle hesap sifresinin degistiriimemesi, hesap bilgilerinin Giclinci kisilerle paylasilmasi veya hesap
guvenliginin ALICI tarafindan tehlikeye atilmasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek sorunlardan, olayin
niteligine gére ALICI sorumlu olabilir.

ALICI'nin kendi ihmali veya kusuru nedeniyle hesabin gtvenliginin tehlikeye girmesi halinde
Hazirchar.com'un sorumlulugu, yururlikteki mevzuat huktumleri sakli kalmak kaydiyla degerlendirilir.

Hazirchar.com tarafindan Urun agiklamasinda belirtilen 6zelliklere uygun olarak teslim edilen hesabin,
teslim sonrasinda ALICI'nin iglemleri nedeniyle glivenliginin tehlikeye girmesi durumunda olusan
sorunlar ayrica degerlendirilir.

7. URUN BILGILERI VE HESAP OZELLIKLERI

Satisa sunulan hesaplarin seviye, job, irk, sunucu, karakter 6zellikleri ve diger Grin bilgileri trin
sayfasinda belirtilir.

ALICI, satin alma islemi 6ncesinde Urin agiklamasini incelemekle yikumludur.

Uriin aciklamasinda belirtilen 6zellikler ile teslim edilen hesap arasinda farklilik bulunmasi halinde
ALICI, destek kanallari Gzerinden Hazirchar.com ile iletisime gecebilir.

8. OYUN HizMETI VE UCUNCU TARAF KURALLARI

Hazirchar.com, satisi gerceklestirilen oyun hesaplarinin bagh oldugu oyun hizmetinin sahibi veya
isletmecisi degildir.

Oyun hesabinin kullanimi, ilgili oyun hizmetinin kendi kullanim kosullarina ve kurallarina tabi olabilir.
Oyun hizmeti saglayicisinin hesap kullanimi, hesap devri veya benzeri konulardaki kurallarindan
kaynaklanabilecek hesap kisitlamalari veya diger islemler, ilgili hizmet saglayicisinin kendi politikalar
kapsaminda degerlendirilir.

Hazirchar.com, ticiincl taraf oyun hizmetlerinin kurallarini veya politikalarini degistirme yetkisine sahip

degildir.

9. FIKRI MULKIYET HAKLARI

Hazirchar.com internet sitesinde bulunan logo, tasarim, metin, gorsel, grafik, yazilim, kullanici araytzi
ve diger icerikler, ilgili hak sahiplerinin mulkiyetindedir.

Site iceriginin Hazirchar.com'un yazili izni olmaksizin kopyalanmasi, cogaltilmasi, dagitilmasi veya ticari
amaglarla kullanilmasi yasaktir.

Uclinci taraflara ait marka, logo ve oyun icerikleri ilgili hak sahiplerinin miilkiyetindedir.



10. HIZMET KESINTILERI

Hazirchar.com'un internet sitesi veya teknik altyapisinda;
+ Bakim,
* Glncelleme,
» Sunucu sorunlari,
« Internet baglantisi problemleri,
* Teknik arizalar,

* Guvenlik olaylari,
* MUcbir sebepler

gibi nedenlerle gegici hizmet kesintileri meydana gelebilir.

Bu tlr durumlarda hizmetin mimkuin olan en kisa surede yeniden kullanilabilir hale getirilmesi igin
gerekli calismalar yapilir.

11. KULLANICI HESABI VE GUVENLIK

Kullanicilar, Site Gzerindeki kendi hesaplarinin glvenliginden sorumludur.
Kullanicr ad, sifre veya diger hesap bilgilerinin Gctincu kisilerle paylasiimamasi gerekir.

Hesabin yetkisiz kisiler tarafindan kullanildiginin distndlmesi halinde kullanici, mumkun olan en kisa
surede Hazirchar.com destek kanallariyla iletisime ge¢melidir.

Hazirchar.com, Site glvenliginin korunmasi amaciyla supheli islemleri inceleme ve gerekli gtvenlik
onlemlerini alma hakkini sakli tutar.

12. YASAL UYARI

Hazirchar.com Gzerinden gerceklestirilen islemler Turkiye Cumhuriyeti'nin yirurlikteki mevzuatina
tabidir.

Satin alinan oyun hesaplarinin kullanimi ilgili oyun hizmetinin kurallarina tabi olabilir.

Kullanicilar, Siteyi kullanirken yururlukteki mevzuata ve ilgili Ggunct taraf hizmetlerin kurallarina
uymakla yukimludur.

13. KULLANIM SARTLARINDA DEGISIKLIK

Hazirchar.com, gerekli gordigu durumlarda bu Kullanim Sartlarini giincelleyebilir.

Guncel Kullanim Sartlari Site tGzerinde yayimlandigi tarihten itibaren gecerli olur.



Kullanicilarin Siteyi kullanmaya devam etmesi, gtincel Kullanim Sartlarini kabul ettigi anlamina gelir.

14. ILETISIM VE DESTEK

Siparis, teslimat, teknik sorun veya diger talepleriniz icin Hazirchar.com destek kanallarini
kullanabilirsiniz.

E-posta: charhazir@gmail.com
Telefon: +90 551 855 62 60

Destek talepleri, bagvurunun niteligine gére mamkun olan en kisa sturede degerlendirilir.

15. UYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIKLAR

Bu Kullanim Sartlari Tarkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir.

Tlketici islemlerinden kaynaklanan uyusmazlklarda, yurarlukteki tiketici mevzuatinda belirtilen
basvuru yollari ve yetkili merciler gegerlidir.

Tuketicilerin Tuketici Hakem Heyetlerine ve sartlarin olugsmasi halinde Tuketici Mahkemelerine
basvurma haklari sakhdir.

16. KABUL

Hazirchar.com internet sitesini kullanan kullanici, bu Kullanim Sartlarini okudugunu, anladigini ve Siteyi
kullanimindan dogan yukumlaltkleri kabul ettigini beyan eder.

Bu sartlari kabul etmeyen kullanicilarin Siteyi kullanmamasi gerekmektedir.
Hazirchar.com

Son Giincelleme: 10.08.2026
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